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Optimaliseer uw HR dienstverlening met ChatGPT en
Artificiele Intelligentie

Al-gedreven HR

> Leer hoe Al u als HR professional helpt om structureel sneller
en beter te werken.

> Leer hoe u routinetaken kunt automatiseren door middel van Al.

> Leer hoe u uw strategische besluitvorming m.b.v. kunstmatige
intelligentie kunt verbeteren.

Onder de deskundige leiding van:

Vincent Roders
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Waarom dit programma?

Stel u een HR-afdeling voor die 24/7 beschikbaar is,
direct antwoord geeft op arbeidsrechtelijke en andere
vragen en het recruitmentproces stroomlijnt met
ongekende precisie.

Dit is geen toekomstmuziek, maar een haalbare
realiteit dankzij Al en ChatGPT.

UW ROL ALS HR PROFESSIONAL VERANDERT
STRUCTUREEL !

Organisaties streven ernaar om talent aan te trekken,
te behouden en te ontwikkelen om concurrerend te
blijven. En dit is alles behalve simpel ... In onze snel
evoluerende wereld, wordt uw rol als HR Professional
zowel complexer als crucialer.

Artificiéle Intelligente,zonder twijfel één van de
meest disruptieve technologieén ooit, biedt HR
professionals nieuwe tools en mogelijkheden om deze
doelstellingen te bereiken. Maar wat is de impact

van Al op HR en hoe moeten deze twee disciplines
samenwerken om de toekomst van werk vorm te
geven.

Daarom organiseert het IFBD deze unieke workshop
“Al-gedreven HR". Optimaliseer uw HR dienstverlening
onder andere met ChatGPT en Artificiéle Intelligentie,
Dé training die de brug slaat tussen Human Resources
en de grensverleggende mogelijkheden van
kunstmatige intelligentie.

VAN ROUTINETAKEN TOT STRATEGISCHE
BESLUITVORMING

In deze training duiken we in de praktische
toepassingen van Al in HR, van het automatiseren
van routinetaken tot het bieden van data-gedreven
inzichten voor strategische besluitvorming. Als HR-
professional op zoek naar innovatieve tools, biedt
deze training u alle kennis en vaardigheden om de
volgende stap in uw carriére te zetten. Stap daarom
vandaag in de toekomst van HR en ontdek hoe u met
ChatGPT en Al een revolutie teweeg kunt brengen in
uw organisatie.

Wat zal u leren?

AI-GEDREVEN HR: OPTIMALISATIE MET
CHATGPT EN ARTIFICIELE INTELLIGENTIE

Ontdek in onze HR-training hoe Al en chatbots

zoals ChatGPT en Bard uw HR-processen kunnen

transformeren. Door deze technologieén te omarmen,

kunt u :

> Tijdsbesparing realiseren;

> Administratieve taken verminderen;

> HR-taken efficiénter uitvoeren;

> Tijd en ruimte vrijmaken voor strategisch HR
werk.

We kijken naar succesvolle toepassingen voor

bedrijven en bieden inzichten om uw HR-activiteiten

naar een hoger niveau te tillen. U leert hoe u

routinematige taken kunt stroomlijnen,zodat u zich

kan richten op strategische initiatieven en projecten.

Al HR EN ETHIEK

Al mag nooit de menselijke betrokkenheid en het
individuele beoordelingsvermogen in HR-processen
integraal vervangen. Het blijft (zeker op vandaag)
eerder een aanvulling die HR-professionals in staat
stelt hun taken efficiénter en effectiever uit te voeren.
Het ethisch gebruik van Al en de bescherming

van gevoelige HR-gegevens blijven ook cruciale
overwegingen bij het implementeren van Al in HR-
praktijken.

DE TOEKOMST VAN HR

De toekomst van HR zal ongetwijfeld blijven
evolueren in lijn met de technologische vooruitgang,
en HR-professionals moeten zich blijven aanpassen
en leren om optimaal gebruik te maken van Artificiéle
Intelligentie. Het is een spannende tijd voor HR,
waarin Al de weg effent naar een meer effectief en
strategisch personeelsbeheer. Deze workshop is uw
eerste - noodzakelijke - stap naar een future proof
HR-beleid.

Tijdens deze interactieve sessie identificeren we ...

advies over juridische HR-kwesties.

het creéren van effectieve introductieprogramma’s.
ontwikkelen van eerlijke salarisstrategieén.
opstellen van functieomschrijvingen.

ontwerpen van trainingsmodules.

kandidaten matchen met de juiste functies.
loopbaanbegeleiding bieden.
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Daarnaast wordt ook stilgestaan bij andere succesvolle Al-toepassingen als
Midjourney en Synthesia en verkennen hier de mogelijkheden voor u als HR

profesisonal.

hoe u vacatureteksten optimaliseert voor uw doelgroep.

afstemmen van cursusaanbod op werknemersbehoeften.

De docent

Vincent Roders is een gepassioneerde
ondernemer met een diepe affiniteit voor
de digitale wereld, inclusief Al en ChatGPT.
Met bijna een kwart eeuw ervaring in
online marketing bij gerenommeerde
bedrijven zoals Aegon, Robeco en Essent,
heeft hij ook diverse online startups
gelanceerd. Zijn expertise in het aantrekken
van jong digitaal talent via platforms

zoals Instagram en LinkedIn, evenals zijn
kennis van Al en ChatGPT, heeft hem een
prominente positie gegeven in de wervings-
en technologiewereld. Nu zet hij die

kennis in om sectoren zoals zorg, overheid
en onderwijs te ondersteunen bij hun
wervingsbehoeften.

In de training Al-gedreven HR:
Optimalisatie met ChatGPT en Artificiéle
Intelligentie neemt hij op inspirerende en
interactieve wijze deelnemers mee in de
wereld van kunstmatige inteligentie en
ChatGPT in het bijzonder.




Programma

Tijdens de ochtend van deze unieke workshop, leert u hoe Al kan helpen om uw HR-taken en HR-
processen te stroomlijnen en te optimaliseren. Na de middag gaat u zelf aan de slag en leert u hoe u
zelf sneller, efficiénter en beter kunt werken én communiceren met uw (interne) klant.

BLOK 1: HR & ARTIFICIELE INTELLIGENTIE

4 Introductie tot Al en de mogelijke toepassingen binnen HR.
4 Introductie tot chatbots (ChatGPT, Bard, ...):
« Wat zijn ze en hoe werken ze?
< Waarom is de chatbot-technologie zo relevant voor HR-taken?
4 Waarin onderscheidt ChatGPT zich van andere chatbots?
4 Hoe integreert u Al in uw rol en opdracht van HR?

BLOK 2: PRAKTISCHE TOEPASSING VAN Al EN CHATBOTS IN DIVERSE HR-TAKEN

4 Recruitment:
« Optimaliseren van vacatureteksten afgestemd op de kandidaat.
« Screenen en categoriseren van kandidaten op basis van vooropgestelde criteria (ervaring,
vaardigheden, culturele fit,...).
« Verfijnen van uw recruitmentstrategie.
« Stroomlijnen van selectieprocessen.
@ Arbeidsrechtelijk vraagstukken:
<% Gebruik Al & ChatGPT om sneller en accurater advies te krijgen bij arbeidsrechtelijke
vragen en conflicten.
« Opstellen van contracten (voorbereiding, contractvoorwaarden,...)
4 Verloningsstrategie:
< Gebruik Al & ChatGPT voor het uitwerken van doelgerichte en eerlijke verlonings-
strategieén.
< Automatiseren van routinematige - en standaard taken.
4 Learning & Development:
< Leer hoe Al & ChatGPT te gebruiken bij leer- en ontwikkelprocessen, gepersonaliseerde
leertrajecten en het afstemmen van nood, vraag en aanbod.
< Gebruik Ai & ChatGPT om trainingsmodules te ontwerpen en het lesmateriaal
te optimaliseren.
4 Talentmanagement en retentie:
« Gebruik Al & ChatGPT bij het identificeren en ontwikkelen van talent.
< Leer hoe Al & ChatGPT kan helpen bij het beoordelen van vaardigheden, het matchen
van kandidaten met passende functies, het bieden van loopbaanbegeleiding, het
optimaliseren van retentie ...

Timing cursus

08.30 Ontvangst, registratie
met koffie/thee.

09.00 Start van de trainingsdag
(met voorstelling docent)

12.30 Lunch
17.00 Einde van de cursusdag.

Zowel in de voor- als namiddag
wordt een korte (koffie-)pauze
gehouden.

BLOK 3: NIET TECHNISCHE UITDAGINGEN BlJ Al & HR

@ Ethische en juridische uitdagingen bij het gebruik van Al in de HR-afdeling (privacy,
discriminatie en transparantie).
@ De toekomst van Al en Chatbots in HR:
< Visionaire trends en innovaties in Al voor HR en hun impact op uw rol en opdracht
functie als HR.
< Counteren van weerstand op Al en HR:
¢ Welke weerstand mag u verwachten?
¢ Hoe gaat u hier mee om?
< Voorspellingen voor de toekomst van Al en ChatGPT in HR en hun impact
op de arbeidsmarkt.

BLOK 4: TOEPASSING OP UW HR PRAKTUJK

In de middag duiken we dieper in verschillende toepassingen van Al aan de hand van cases,
transparante simulaties en best practices. U gaat zelf aan de slag en experimenteert met het gebruik
van Al voor veelvoorkomende HR-taken. Bovendien leert u waarom en vooral hoe Al en ChatGPT een
onmisbaar onderdeel van uw HR zijn.

Verhoogde
interactiviteit

De deelnemers krijgen uitgebreid de
kans om hun eigen problematiek ter
sprake te brengen. Om dit te realiseren,
vragen wij op voorhand een beknopte
beschrijving van de probleemstelling te
formuleren. Op die manier kunnen wij
de cursus volledig opstellen volgens uw
eigen informatiebehoefte.

U kunt hiervoor steeds contact opnemen
met Dirk Spillebeen op het nummer:
+32 50 38 30 30 (e-mail: dirk@ifbd.be).




Al-gedreven HR

> Datum & locatie: zie hiertoe onze website www.ifbd.be
> Kostprijs: € 795 (excl. BTW)

>>> INSCHRIJVEN

E-mail: Via onze website: Via : Telefoon:
info@ifbd.be ifbd.be
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>>> INSCHRIUJVINGSMODALITEITEN
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Voor meer informatie
omtrent uw inschrijving ...

De deelnameprijs aan dit 1-daagse programma bedraagt 795 Euro excl. 21% BTW. Dit bedrag is inclusief koude/warme dranken en
een uitgebreide lunch tijdens de cursusdag. U ontvangt bovendien een documentatiemap die u als naslagwerk kunt raadplegen. Los
van de eventuele subsidiéring van de Vlaamse Overheid (zie verder) geeft het IFBD per extra deelnemende collega 5% extra korting
op het totaalbedrag met een maximale korting van 20% (= 5 deelnemers of meer).

Na ontvangst van uw inschrijving krijgt u een deelnamebevestiging en een factuur. Een tweetal weken voor de cursus ontvangt u een
herinnering met nog enige praktische informatie en een routebeschrijving.

DE VLAAMSE OVERHEID INVESTEERT IN OPLEIDING: TOT 30% KORTING!

Het IFBD is erkend als gecertificeerd opleidingsinstituut. Dit maakt dat u onze trainingen gedeeltelijk kunt betalen met de subsidies
toegekend door de Vlaamse Overheid via het systeem van de “KMO-portefeuille”. Indien uw bedrijf voldoet aan de vooropgestelde
criteria kan u tot 30% besparen op de opleidingskost. Meer informatie omtrent het systeem kan u vinden op de website van de Vlaamse
Overheid: www.kmo-portefeuille.be.

Annulatie.

We begrijpen dat andere prioriteiten kunnen optreden tussen uw inschrijving en de cursus. Indien wij minstens 2 weken voor de
cursus uw annulatie ontvangen zoeken we samen met u naar de beste oplossing. Minder dan 2 weken voor de eerste cursusdag bent
u ons het integrale bedrag verschuldigd en wordt mogelijks een administratieve kost (€ 75) aangerekend. Wij zijn uiteraard steeds
verheugd een collega te mogen verwelkomen in uw plaats.

HOTELOVERNACHTING OP DE LOCATIE VAN DE TRAINING

U kan op onze diverse trainingslocaties veelal een overnachting boeken om de cursus op een ontspannen manier te kunnen aanvatten
en/of af te sluiten. Meer informatie hieromtrent vindt u op onze website of via volgende link: www.ifbd.be/nl/over-ons/algemene-
voorwaarden

IFBD-DATABASE & GDPR

We houden u graag op de hoogte van de laatste evoluties binnen uw sector. Daarom hebben we uw gegevens opgenomen in
onze database. Uw informatie is voor eigen gebruik, wordt beveiligd en nooit aan derden doorgegeven. Hiertoe nemen we alle
nodige maatregelen. Te allen tijde heeft u - overeenkomstig de wet “verwerking persoonsgegevens”van 8/12/1992 en de ‘AVG-
reglementering” van 24/5/2016 - recht op inzage, wijziging of verwijdering van uw gegevens. Meer informatie via onze webpagina
www.ifbd.be/nl/GDPR of via e-mail: DPO@ifbd.be.

ALGEMENE VOORWAARDEN

Op onze website op de pagina ifbd.be/nl/over-ons/algemene-voorwaarden vindt u al onze modaliteiten terug.
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