«» IFBD

Institute for Business
Development

Un entretien de recrutement ne s'improvise pas !

Conduire un entretien
de recrutement

> Vous identifiez les clés de réussites d’'un entretien derecrutement.

> Vous préparez et structurez efficacement votre entretien,
vous l'analysez et prenez ensuite la bonne décision
a la fin du processus.

> Vous maitrisez les techniques découte active :
questionnement et reformulation.

Sous la direction experte de :

Nicolas Delebois
Partenaire
L&AD

>>> |FBD.BE /
ressources humaines
& droit social




Pourquoi ce programme ?
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Absolument interactif, ce stage inclut des ateliers

MENER UN ENTRETIEN DE RECRUTEMENT sur la base de situations et de dossiers réels ainsi

NE S'IMPROVISE PAS ! que des simulations d’entretien soutenues par une

En apprenant a se connaitre, en maitrisant les méthodologie percutante.

« Pas de remarques, trés
bonne impression générale. »

Une interactivité accrue

Les participants se voient offrir de multiples occasions de soumettre leur propre problématique au débat.
Pour ce faire, nous demandons a recevoir au préalable un descriptif succinct du probléme a formuler.
En procédant de la sorte,nous pouvons intégralement adapter le cours en fonction de vos
propres besoins d’informations. A cette fin, il vous est possible de contacter a tout

moment Dirk Spillebeen au numéro de téléphone +32 10 20 89 90 - E-mail:

dirk@ifbd.be.



Programme du cours

IDENTIFIER LES CLES D'UN ENTRETIEN REUSSI

*

*

L 2

*

S'approprier le principe du rapport gagnant/gagnant.
Sélectionner les compétences et talents primordiales.
Apprendre a étre objectif dans son analyse.

Savoir étre attractif pour le candidat.

PREPARER ET STRUCTURER SON ENTRETIEN

*

*

*

*

Définir le poste et le profil recherché.

Définir les criteres prioritaires et secondaires de sélection.

Structurer son entretien : les étapes clés de laccueil, la préparation, le questionnement,
la grille danalyse et enfin la prise de décision.

Anticiper le contenu de lentretien.

MAITRISER LES TECHNIQUES EFFICACES POUR CONDUIRE UN ENTRETIEN

*

*

*

La présentation de lentreprise et du poste : ce qu’il faut dire et taire.

Poser les bonnes questions au bon moment.

Pratiquer lécoute active.

Anticiper les principaux risques et difficultés de lentretien.

Décrypter avec finesse le comportement et U'implication du candidat : degré de motivation,
décodage des réponses, le langage verbal et non verbal ...

Gérer les différents types de candidats : le bavard, le timide, le difficile, le passif ...

Utiliser la reformulation pour favoriser l'échange.

Quand utiliser la méthode des assessment centers ?

ANALYSER ET PRENDRE LA BONNE DECISION

*

*

*

*

*

Identifier les leviers de motivation du candidat.
Cerner son orientation.

Etre objectif concernant les critéres de décision.
Hiérarchiser les critéres.

Rédiger un compte-rendu dentretien.

Faire un retour constructif au candidat.

Timing

08.30 Accueil - café

09.00 Début du cours
(présentation du
formateur)

12.30 Déjeuner
17.00 Fin du cours

Le matin et l'apres-midi, une
courte pause(-café) est prévue.



Conduire un entretien de recrutement

> Date & lieu du cours : veuillez visiter notre site www.ifbd.be
> Frais de participation : € 795 (hors TVA)

>>> INSCRIPTION

Par e-mail : Par notre site : Par code : Teléphone :
info@ifbd.be ifbd.be

=8

>>> INFORMATIONS PRATIQUE

&

Pour plus d’informations
sur votre inscription...

Les frais de participation a cette journée de cours sélevent a € 795 hors 21 % TVA. Par participant supplémentaire, vous bénéficierez
de 5% de réduction sur le montant total, avec une réduction maximale de 20% (= 5 participants ou plus). Ce montant comprend les
boissons chaudes/froides et un lunch copieux. Vous recevrez en outre un précieux dossier documentaire que vous pourrez consulter
ultérieurement comme ouvrage de référence.

Apres réception de votre inscription, nous vous faisons parvenir une confirmation d’inscription ainsi qu'une facture. Deux semaines

avant la date du cours, vous recevez une lettre de rappel, ainsi qu'un plan descriptif pour vous rendre a 'hdtel.

Annulation

Nous comprenons parfaitement que d’autres priorités puissent survenir entre le moment de votre inscription et la date du cours. Dés
lors, si nous pouvons enregistrer votre annulation écrite deux semaines avant la date du cours, seul un montant de 75 euros vous sera
porté en compte. Moins de deux semaines avant le cours, vous nous serez redevable de Uintégralité de la somme due. Bien entendu,

nous serons toujours enchantés d’accueillir lun de vos collegues a votre place.

HEBERGEMENT A LHOTEL

Un hébergement sur place est possible, ainsi vous pouvez entamer et/ou finir la formation de maniére détendue.

Vous pouvez réserver une chambre d’hotel sur le site suivant : www.martinshotels.com/fr/hotel/chateau-du-lac.

BASE DE DONNEES DE LIFBD & GDPR

Nous souhaitons vous tenir informé des derniéres évolutions dans votre secteur. Pour ce faire, nous avons enregistré vos données dans
notre base de données. Vos informations sont destinées a notre propre usage, sont protégées et ne sont jamais communiquées a des
tiers. Nous prenons toutes les mesures nécessaires a cet effet. Conformément au GDPR, vous avez a tout moment le droit de consulter
vos données, de les faire corriger et de les faire supprimer. Pour en savoir plus, consultez notre page www.ifbd.be/fr/GDPR ou écrivez a
DPO@ifbd.be.

TERMES & CONDITIONS

Consultez notre page www.ifbd.be/fr/qui-sommes-nous/informations pratiques pour toutes nos modalités.
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